
Qui contacter en cas de besoin ? 

Déclaration de sinistre responsabilité civile, bagages ou assistance juridique

9h00
18h00

lundi - vendredi

lundi - vendredi

24 h
24

7 jours / 7

/

9h00
18h00

Demande de remboursement de frais médicaux

ACS - Service Médical 
Téléphone : + 33 (0) 1 40 47 91 00
servicemedical@acs-ami.com
153 rue de l’Université - 75007 Paris 

En dehors des heures d’ouverture de notre Service Médical, 
pour toute demande d’assistance (rapatriement, 
hospitalisation…) 

VYV International Assistance
+33 (0)5 86 85 00 50

ACS – Service Sinistres 
Téléphone : + 33 (0) 1 40 47 91 04
Fax : + 33 (0) 1 47 05 11 84  
servicesinistres@acs-ami.com
153 rue de l’Université - 75007 Paris 




